| nderuar vizitor i fages tonég,

Ndihemi té privilegjuar qé keni shprehur interesimin tuaj pér shogériné toné té sigurimeve. Me
interesimin tuaj dhe profesionalizimin ton&, mund t& kemi njé bashk&punim shumé& produktiv né
plotésimin e interesave tuaja. Mbrojtja e té dhénave personale pérkatésisht pajtueshméria éshté

prioritet i larté pér menaxhmentin e K.S.J. ILLYRIA Life sh.a.

K.S.J. ILLYRIA Life sh.a. &shté kompani e themeluar né pajtushméri me ligjet e aplikueshme né

Republikén e Kosovés, shogéri aksionare né pronési té ploté nga Sava Re Group — Slloveni.

Né pérpijekje t& vazhdueshme pér té qené né pajtushméri té ploté me Ligjin né fuqi pér Mbrojtjen
e t& Dhénave Personale 06/1-082, t& gjitha t& dhénat personale gé& K.S.J. ILLYRIA Life sh.a.
mbledh nga klientét e saj, pérdoren dhe pérpunohen né ményré té ndershme, té drejté dhe

gjithmoné né pérputhje t& ploté me legijislacionin né fuqi.

Té dhénat personale pérpunohen apo ruhen vetém pér até periudhé kohe qé éshté né pérputhje
me qéllimet specifike dhe pér té cilat kéto t& dhéna jané mbledhur nga K.S.J. ILLYRIA Life sh.a.
pér shkak t& respektimit t& obligimeve ge dalin nga Ligji pér Komunikime Elektronike dhe

legijislatura tjetér né fuqi.

Té dhénat personale qé K.S.J. ILLYRIA Life sh.a. i mbledh pérfshijné si vijon:

Emri, mbiemri, datélindja, numri personal, adresa, email adresa, numri kontaktues!

Pélgimi pér pérpunim té té dhénave personale

K.S.J. ILLYRIA LIFE sh.a. pérdor t& dhénat gé mbledhim pér t'ju ofruar pérvoja té pasura dhe

ndérvepruese. Né vecganti, ne i pérdorim té dhénat:

e Pér té ofruar produktet tona, duke pérfshiré pérditésimin, sigurimin dhe zgjidhjen e
problemeve, si dhe ofrimin e shérbimeve.

Kjo pérfshin po ashtu ndarjen e t& dhénave:

e Pér té pérmirésuar dhe pér té zhvilluar produktet tona.
e Pér té personalizuar produktet tona dhe pér té béré rekomandime té produkteve tona.
e Pér té reklamuar dhe pér té treguar pér ju, duke béré reklamimin e personalizuar dhe

paragitien e ofertave pérkatése.



Ne i pérdorim po ashtu t& dhénat pér funksionimin e biznesit tong, pér pérmbushjen e detyrimeve
tona ligjore, zhvillimin e fuqisé punétore dhe kryerjen e hulumtimeve. ILLYRIA Life &shté
kontrolluesi i t& dhénave té grumbulluara dhe té pérpunuara né pérputhje me kété politiké té
privatésisé si dhe ligjet e aplikueshme né Kosové. ILLYRIA Life &shté e angazhuar té punojé me ju
pér t& marré njé zgjidhje té drejté pér ¢do ankesé ose shqetésim rreth privatésisé. Nése besoni se
ILLYRIA Life nuk ka gené né gjendje té asistojé me ankesén apo shqgetésimin tuaj, ju keni té drejté
té béni njé ankesé tek autoriteti pér mbroijtien e té dhénave personale.

P&r t'ju mundésuar shérbime sa mé té kualitative, ILLYRIA Life, vetém me pélqimin tuaj, do té
pérdor t& dhénat personale pér géllime t& marketingut direkt. Ju mund té zgjidhni gé & mos

kontaktoheni pér té gjithé fushén e marketingut direkt duke dérguar email né info@illyrialife.com

Ruaijtja e t€ dhénave

Ne ruajmé té dhénat tuaja personale pér aq kohé sa éshté e nevojshme dhe jané té réndésishme
pér ofrimin e produkteve tona, né pérputhje me ligjet né fuqi.

Né rastet kur nuk &shté mé e nevojshme pér ne pér té ruajtur té dhénat tuaja personale apo kur
shuhet géllimi pér té cilin jané mbledhur apo ruajtur té dhénat tuaja personale, ne béjmé
shkatérrimin e tyre né ményré té sigurt né pérputhje me ligjet nacionale pér privatésiné dhe

mbrojtien e t& dhénave personale dhe politikave tona t& brendshme.

Pérditésimi i t¢ Dhénave Personale

Ne ndérmarrim hapa té nevojshém pér té siguruar dhe garantuar se té dhénat personale gé ne
mbledhim jané té sakta dhe té pérditésuara, dhe sigurojmé qé ju keni mundésiné e qasjes dhe
korigjimit té tyre, aq sa ju lejon ligji i aplikueshém né Kosové.

Ju mund ti kontrolloni t& dhénat gé i ndani me ne. Né ¢do kohé ju keni mundési t& na vizitoni né
zyrén toné né Sheshin “Néna Tereza” nr.33, gjithashtu mund t& na shkruani né

info@illyrialife.com, apo telefoni ne numérin toné zyrtare 038/228808, ku do ti keni ne

dispozicion té gjitha te dhénat e juaja personale, mundésité pér t'i kufizuar, fshiré apo korrigjuar

té dhénat, pér té dhéné pélqgimin, apo hequr pélgimet paraprake.


mailto:info@illyrialife.com
mailto:info@illyrialife.com

Luteni t& pérditésoni t& dhénat tuaja personale menjéheré posa ato ndryshojné apo jané té pa
sakta . Ne nuk marrim pérsipér asnjé kompensim pér ndonjé dém gé mund té shkaktohet si

rezultat i & dhénave tuaja té pa sakta dhe té pa pérditésuara.

Zbulimi i té dhénave tek Agjencité e zbatimit té ligjit

K.S.J ILLYRIA Life sh.a mund t& zbulojé informacionin tuaj pér organet e zbatimit té ligjit, agjencité
geveritare ose palét e treta 1€ autorizuara, né pérgjigje 1€ njé kérkese té verifikuar né lidhje me
veprimet terroriste, hetimet penale ose aktivitetet e pretenduara té paligjshme ose ndonjé
aktivitet tjetér qé mund té na ekspozojé, ose ndonjé pérdorues tietér para ndonjé pérgjegjésie
ligjore. K.S.J ILLYRIA Life sh.a éshté e detyruar qé né mbéshtetje té kuadrit ligjor apo né zbatim
té urdhrit t& prokurorisé apo gjykatés kompetente, t'i pércjellé t& dhénat tuaja personale nése

kérkohet organeve té specializuara té shtetit vetém né rast t& njé hetimi penal.

Kontakti

Ne jemi t& pérkushtuar té respektojmé dhe mbrojmé privatésiné tuaj andaj si¢ edhe parashihet me
Ligjin pér mbrojtien e t& dhénave personale

K.S.J ILLYRIA Life sh.a tashmé& ka eméruar Zyrtarin pér mbrojtjen e t& dhénave personale pér t'ju
ndihmuar né lidhje me té gjitha ¢éshtjet qé ndérlidhen me & dhénat tuaja personale.

Detajet e kontaktit t& Zyrtarit pér mbrojtjen e t& dhénave personale:

Gentiana Demiraj

Zyrtare pér Mbrojtien e & Dhénave Personale

T  +381 38228808
F +381 38 228 808
M +383 49 750 493

E gentiana.demiraj@illyrialife.com

W www.illyrialife.com

Cfarédo pyetje qé keni né lidhje me politikén e privatésisé ju lutem & mos hezitoni t& na
kontaktoni, nése keni pyetje, vérejtie, kérkesa apo ankesa né lidhje me pérdorimin e té dhénave

pér qéllimin e mésipérm, ju lutemi t& na kontaktoni!
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